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OBJECTIUS I ÀREES D’ACTIVITATS DE INICED

Necessitats de pagaments
Consultoria de tecnologia financera i mitjans de pagament

Competències Digitals
Consultoria Estratègies Digitals

Data Governance, Analytics i Visualització de dades

Formació In-company

Acompanyem a organitzacions i negocis en el seu procés de transformació digital i necessitats de pagaments
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US VOLEM CONÈIXER MILLOR!

Utilitzeu alguna eina de Intel.ligència de negoci (BI) per emmagatzemar i explotar les dades?

Disposeu d'un sistema de reporting totalment automatitzat i centralitzat

Aquest reporting el soleu fer amb Excel o Powerpoint?

Utilitzeu alguna eina de visualització de dades?

Preneu decisions estratègiques tenint com a suport les dades ?

Utilitzeu tècniques de visualització per representar dades en els vostres informes?
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Valoració de la maduresa de la dada a la meva empresa (data madurity)

salvador.rivas@iniced.com

datos@iniced.com
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Les organitzacions estan invertint bilions de dòlars per convertir-se en empreses basades en les dades. 
No obstant,  només el 8% aconsegueix adaptar l'anàlisi de manera eficaç per obtenir valor a partir de 
les dades

El 68% de les persones assenyalen que, a causa de la pandèmia, va canviar la seva concepció sobre 
quins productes i serveis són importants

Segons alguns estudis recents, la meitat dels negocis, un 40%, desapareixeran en els propers 10 anys 
si no es reinventen
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ALGUNES DADES PER COMENÇAR…

Fonts: Tableau, Gardner, Mckinsey 2020
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68
A Itàlia, les vendes de productes de consum mitjançant el comerç electrònic van experimentar un 
augment del 81% a tan sols una setmana a principis de la pandèmia
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“ es una representació gràfica de dades o conceptes, que respon a la construcció interna de 
la nostre ment i que ens ajuda en la presa de decisions”

C. Ware, 2000
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QUE ES LA VISUALITZACIÓ DE DADES



WEBINAR:  La Visualització de Dades, eina essencial per l`evolució del teu negoci

Enginyeria de la Dada 
Centrada en la Tecnologia

Orientada al Disseny 
Centrada amb la Persona

Netejar
Transformar

Integrar
Guardar

Reportar

Explorar
Analitzar

Comunicar
Monitoritzar

Predicció

Font:  http://www.perceptualedge.com/blog/?p=820
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EL NOU ESCENARI DE LA INTEL·LIGÈNCIA DE NEGOCI 
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Es necessiten metodologies per utilitzar les 
dades i no centrar-nos únicament en 

processar-les

Una visualització efectiva de dades pot 
suposar la diferencia entre l’èxit o el fracàs a 

l’hora  de comunicar conclusions

Saber quines són les preguntes que volen ser 
respostes amb la visualització

Tenir clara la audiència (públic objectiu) a qui 
anirà dirigit el dashboard

Definir clarament l’objectiu de la visualització

Les visualitzacions ens han de permetre 
analitzar i aprofundir en les dades

Al activar les nostres capacitats cognitives ens 
és més senzill poder explorar les dades i 

prendre decisions
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Comunicar Contextualitzar Explorar

OBJECTIUS DE LA VISUALITZACIÓ DE DADES

1 2 3
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http://www.storytellingwithdata.com/blog/2014/06/leveraging-animation-what-you-present

COMUNICAR: DONAR SENTIT A LES DADES
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http://www.storytellingwithdata.com/blog/2014/06/leveraging-animation-what-you-present

COMUNICAR: DONAR SENTIT A LES DADES
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EXPLORAR: TREURE INSIGHTS DE VALOR
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CONTEXTUALITZAR: QUÈ VOLEM EXPLICAR

CONTEXT 1 CONTEXT 2
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EXPLORAR: TREURE CONEIXEMENT DE VALOR
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ELS GRANS MITES:  LA REALITAT

VOLUM
DE DADES

SEGURETAT
DE LES DADES

FONTS
DE DADES

Totes les empreses, siguin del tamany 
que siguin, generen, procesen i 

interncanvien  moltes dades cada dia 

Aquestes dades tenen un gran valor per 
a la empresa

El coneixament de les dades no està 
lligat al nombre de dades que es tingui

Els projectes de visualització es realitzen 
tan si tenim una font de dades com si en 

tenim 10

Moltes eines de visualització ens 
permeten conectivitat amb diferents 

fonts de dades

Les dades son 100% de la empresa. Els 
professionals de la visualització el que 

fem es representar-les

Cada projecte té el seu contracte de 
DNA (confidencialitat) que avala el bon 

ús de les dades
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GRAN 
INVERSIÓ

No son projectes cars malgrat es pugui 
pensar que ho són

No s’ha de invertir en tecnologia si no en 
coneixement

Existeixen diferents eines de visualització 
al mercat que satisfan les necessitats de 

cada projecte



EL VALOR

Portar la organització cap a un canvi cultural de 
presa de decisió a través de la dada à
Organització data-driven

Incorporar velocitat, valor i precisió en els 
dashboards de la empresa

Visualitzacions adaptades a cada consumidor 
(dispositius, KPIs) aplicant tècniques de dataVIZ

Habilitar als consumidors de dades a generar i 
interpretar dashboards amb més autonomia

Visió 360 de l’ecosistema de dades orientat a generar 
coneixement del negoci i presa de decisions
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Cas pràctic
Com reportar de manera eficaç



Empresa del sector serveis necessita conèixer la situació de volum de tràfic al seu canal web, quin es el performance de les seves accions online i quin es el comportament del funnel de conversió

Necessitats del Projecte
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CAS D’ ÈXIT: SECTOR SERVEIS

Departament de negoci ens encarrega transformar la seva manera de visualitzar les 
dades de captació dels usuaris (navegació, web, app, comportament, etc.). Tot 
orientat a analitzar el rendiment de les seves accions online. Es reporten les dades 
en Excel i es destinen 2 recursos i una mitja d’1 dia a la setmana per realitzar els 
reports, que al final són totalment estàtics i ineficaços

Necessitats del Projecte

A Identificar quines són els objectius i necessitats que aporten valor al projecte
B Definir un sistema de reporting automatitzat dirigit a les persones que han de consumir les 
dades
C Transformar la informació en uns dashboards d’acord amb els indicadors definits prèviament
D Implementar el projecte en el seu host en col.laboració amb el departament de sistemes

Que plantegem?
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80%
TEMPS DEDICAT A CREAR 

INFORMES

60%
CONEIXEMENT DE LES DADES

25%
ROI  EN CAMPANYES DE 

CAPTACIÓ



THE PURPOSE OF VISUALIZATION IS INSIGHT, NOT PICTURES“
–Ben Shneiderman -1999



Gràcies!

#VISUALANALYTICS

#DATAVISUALIZATION

salvador.rivas@iniced.com
Salvador Rivas

datos@iniced.com
Jordi Solsona
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